HOFAG ENGINEERING isi propune ca beneficiarii sai sa fie convinsi de
necesitatea conlucrarii cu noi, clientii nostri fiind considerati ca cea mai buna solutie
de a ne promova serviciile si de a ne recomanda altor potentiali clienti.

Printre avantajele menite sa ofere clientilor cele mai bune servicii si produse, dar
si sa asigure un proces de livrare satisfacator al acestora, se enumera:

1. Personal calificat, cu experienta dovedita si foarte bine pregatit atat in crearea
unor lucrari de inalta calitate, cat si in satisfacerea clientilor;

2. Nivel ridicat a serviciilor de instruire si suport tehnic. Firma Hofag Engineering
a fost beneficiarul unei finantari nerambursabile prin Programul Operational
Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, prin care au fost
instruite 1.154 persoane din peste 80 de firme din industria constructiilor de
masini in domeniul proiectarii asistate de calculator si programare a masinilor
cu comanda numerica;

3. Know-how pentru cea mai recenta tehnologie CAD/CAM a pachetelor
software pe care le distribuim;

4. Confidentialitate si securitate a informatiilor pentru serviciile acordate. Firma
Hofag Engineering are implementat un sistem de management al calitatii 1ISO
9001:2008;

5. Servicii suplimentare GRATUITE pentru programele furnizate de societatea
noastra:

e consultanta privind alegerea solutiilor CAD/CAM in concordanta cu
cerintele clientului;

e asigurarea de suport tehnic pentru solutile CAD/CAM achizitionate;

e instruirea personalului in utilizarea aplicatiilor CAD/CAM achizitionate

prin Centrul de Instruire Autorizat Autodesk. Cursurile se pot desfasura
si la sediul societatii dumneavoastra.



